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  CURSO DE PREPARACIÓN PARA LA OBTENCIÓN DEL 
DIPLOMA  IATA “CARGO INTRODUCTORY” 

 
El objetivo de este curso es preparar a los participantes para que puedan afrontar con éxito el 
examen para la obtención del Diploma “IATA Cargo Introductory”, requisito obligatorio para los 
Agentes de Carga, de conformidad con las resoluciones de la Agencia de Carga IATA. 
 
• Fecha de inicio:   miércoles, 4 de marzo de 2026 
• Fecha de finalización: miércoles, 13 de mayo de 2026 
• Días:  4, 9, 11, 16, 18, 23, 25 de marzo, 8, 13, 15, 20, 22, 27, 29 de abril, 4, 6, 11 y 13 de mayo de 

2026 (lunes y miércoles) 
• Horario: De 18:30 a 21:30 horas 
• Duración: 54 horas 
• Metodología: Aula virtual. El curso se desarrollará mediante la Plataforma e-learning Moodle y 

Microsoft Teams. Es necesario disponer de un ordenador actualizado con acceso estable a 
Internet, cámara, micrófono, altavoces/auriculares. 

 

Precio empresas asociadas Precio empresas NO asociadas 

515,00 € + IVA (623,15 €) 620,00 € + IVA (750,20 €) 

 
Acción formativa bonificable para las empresas que desarrollen formación para sus trabajadores y 
coticen por formación profesional. La gestión de la bonificación será realizada por las propias 
empresas. 
 

 
Descripción 
  
Con este curso se obtienen las habilidades para: 

• Orientar a los clientes sobre las normas y procedimientos de la IATA para los envíos de carga 
aérea. 

• Organizar los envíos de carga aérea de acuerdo con las normas y procedimientos de la IATA. 
• Aplicar las tarifas y cargos publicados para los envíos de carga aérea. 
• Completar con precisión las cartas de porte aéreo. 
• Preparar los envíos listos para su transporte 
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Requisitos  

Tener nivel alto de inglés. El material del curso y el examen son en inglés; las clases se 
imparten en español. 
El alumno deberá inscribirse/registrarse él mismo a través de la Web de IATA al examen. 
La citada inscripción/registro incluye el material del curso y los 2 derechos de examen. La 
fecha de examen es de libre elección. No escoja todavía la fecha de examen, se concretará 
este aspecto una vez iniciadas las clases. 

La inscripción/registro al examen y el cumplimiento de los requisitos técnicos es 
responsabilidad del alumno. ATEIA-OLTRA Barcelona declina toda responsabilidad al 
respecto. 
 

 
Inscripción al curso y Registro al examen a través de la web de IATA 
 
Antes de enviarnos la inscripción al Curso de Preparación para la obtención del “Diploma 
Iata Cargo Introductory”, le recomendamos que lea atentamente en la web de IATA toda la 
información de este y los requerimientos técnicos necesarios, especialmente por lo que 
hace referencia al examen. * 
Seguidamente, inscríbase al curso en el siguiente enlace: 
 

 
INSCRIPCIÓN AL CURSO DE PREPARACIÓN (AULA VIRTUAL)  

 
  

Una vez reciba nuestra confirmación de inscripción al curso, tramite su inscripción/registro 
al examen* (sin escoger fecha para el mismo) a través de la web de IATA, para disponer 
del material el día de inicio del curso. 
 
Coste inscripción: 355,00 USD + 21% VAT (incluye 2 derechos de examen y el material) 
 
Tenga en cuenta que, si compra cursos para más de una persona, debe crear una cuenta de 
usuario para cada una de ellas. El registro y el pago deben realizarse a través de cada cuenta 
de usuario. No puede usarse una cuenta de usuario para comprar cursos para varias 
personas. Si paga mediante transferencia bancaria, adjunte una copia de la transferencia 
bancaria emitida por el banco del remitente al pedido de cada individuo. 
 
*Ver anexo Tutorial inscripción Diploma Cargo Introductory IATA 
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Examen 
 
Los exámenes para obtener el Diploma IATA Cargo Introductory Course son en formato 
online. 
 
Información sobre el examen: 
Desde la página iata.org, clique en la pestaña de CAPACITACIÓN/TRAINING y vaya 
directamente a la información de Exámenes, escogiendo “Exámenes en línea con supervisión 
remota (OERS) 
 
 

 
 

• Es imprescindible que el alumno lea detenidamente toda la información relativa al 
examen y se descargue la Guía de usuario de OERS.   

• Método: Examen en línea con supervisión remota (OERS) desde el propio ordenador del 
alumno.  

• Formato: 100 preguntas de opción múltiple.  
• Tiempo asignado: 3 horas 
• Calificación para aprobar: 60% de respuestas correctas 
• Calificación de distinción: 90% de respectes correctas. 
• Número de intentos de examen: 2 

mailto:ateia@bcn.ateia.com
http://www.bcn.ateia.com/
https://www.iata.org/en/training/exam-information/exam-online-supervised/
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Tenga en cuenta los siguientes requisitos y pautas importantes para el examen online con 
supervisión remota: 
 
Instalación del Navegador Guardian 
Para garantizar una experiencia sin inconvenientes, recuerde descargar e instalar el 
navegador Guardian antes del examen. En la Guía del usuario de OERS encontrará 
instrucciones detalladas para la instalación y configuración, incluidos los enlaces de descarga 
para Windows y Mac. 

Aplicaciones no permitidas 
Tenga en cuenta que las siguientes aplicaciones no están permitidas durante el examen: 

• Versiones sin licencia o inactivas de Windows y compilaciones/modos de prueba. 
• Aplicaciones de escritorio remoto como TeamViewer, GoToMyPC, AnyDesk, Chrome 

Remote Desktop, Splashtop Remote Desktop, ULTRAVIEW, NVIDIA Broadcast y 
Remote PC.  

• Asegúrese de que estas aplicaciones no se estén ejecutando durante el examen para 
evitar problemas el día del examen. 
 

Requisitos del equipo 
Para asegurarse de que su sistema cumple con los requisitos técnicos para el examen, revise 
los Requisitos del equipo . Le recomendamos que reinicie su computadora antes del examen 
para garantizar un rendimiento óptimo. Si desea probar su sistema o conexión a Internet 
antes del examen, puede comunicarse con el Soporte de ProctorU a través del Soporte de 
chat de ProctorU. 
 

mailto:ateia@bcn.ateia.com
http://www.bcn.ateia.com/
https://support.proctoru.com/hc/en-us/articles/24692181239309-Equipment-Requirements
https://auto.proctoru.com/chat
https://auto.proctoru.com/chat


 

 
 

Circulares 

Via Laietana, 32-34, 2º · 08003 Barcelona·  
Tel. 93 315 09 03 · ateia@bcn.ateia.com 

www.bcn.ateia.com 
 

 
                                                                                                                                                                 

 

07.01.2026 
FP.01/26 

 
Tutorial orientativo para inscribirse/registrarse al examen del 

“Cargo Introductory Course” 
 
 
1. web: www.iata.org.   

(Acepte el aviso que sale en la parte inferior de la pantalla, para continuar).    
 

 
 
 
2. Haga clic en CAPACITACION/Áreas temáticas / Cursos de Carga y Logística / 
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3. Haga clic en “Mi cuenta de entrenamiento” 
 

 
 
 
4. Introduzca su usuario y contraseña.  Si es la primera vez deberá registrarse. 
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5. Tras identificarse, haga clic en CATALOGO 
 

 
 
6. En buscar introduzca CARGO INTRODUCTORY 
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7. Seleccione Diploma Introductorio de Carga 
 

 
Lea atentamente la información del curso, especialmente la que se refiere a los exámenes 
y a los requerimientos técnicos.  
 
Le recomendamos que, antes de finalizar la compra, nos envíe el formulario de inscripción 
al Curso de Preparación y espere a recibir nuestra confirmación al mismo. 
 
 
8. Una vez haya recibido nuestra confirmación, vuelva a este paso, haga clic en Cursos 

disponibles y seguidamente en Add, para acceder a la compra/pago del libro e 
inscripción examen: 
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9. Clique en el carrito 

 
 

 
10. Si no se abre el carrito para el pago, entre en Métodos de pago.  No es necesario que 

cumplimente nada, vuelva al carrito y le aparecerá la siguiente pantalla: 
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